Allgemeine Geschéftsbedingungen
o GEN-ERDE

tefaliniswe!l Hogenschiafen

1. Leistungen HiMmMEL--
Der Leistungsumfang ist dem jeweiligen Angebot, bzw. .
der jeweiligen Ausschreibung zu entnehmen. Bei der
Durchfiihrung von Veranstaltungen behdlt sich
Erlebniswelt Bogenschiessen Anderungen oder Abweichungen einzelner Leistungen vor, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und die Erlebniswelt Bogenschiessen nicht wider Treu und Glauben
herbeigefiihrt hat, soweit diese Anderungen oder Abweichungen nicht erheblich sind und den
Gesamtzuschnitt der gebuchten Veranstaltung nicht beeintréchtigen. Nebenabreden und Anderungen der im
jeweiligen Angebot spezifizierten Leistungen und Kosten durch Wiinsche des Auftraggebers bedurfen der
schriftlichen Bestétigung von Erlebniswelt Bogenschiessen.

2. Haftung

Alle von Erlebniswelt Bogenschiessen eingesetzten Trainer/innen werden sorgfaltig ausgewahlt, ausgebil det
und in die nétigen Sicherheitsvorkehrungen eingewiesen. Die Veranstaltungen sind zum Teil mit besonderen
Risiken behaftet, die dem Auftraggeber und Endkunden bekannt sind. Die Teilnahme an den Veranstaltungen
geschieht daher auf eigene Gefahr. Diese Regelung gilt insbesondere fur Risiken, die von Erlebniswelt
Bogenschiessen nicht vorhersehbar und/oder nicht beeinflussbar und/oder nicht zu vertreten sind. Wir haften
insoweit nur fur Vorsatz und grobe Fahrl&ssigkeit.

Unsere Haftpflichtversicherung deckt Personenschaden mit einer Summe bis zu 5.000.000. und Sachschéaden
mit einer Summe bis zu EUR 10.000.

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht auch far:

- gewissenhafte Veranstal tungsvorbereitung und Abwicklung;

- die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstréger;

- die Richtigkeit der Leistungsbeschreibungen It. Angebot, sofern wir nicht vor Vertragsschluss eine
Anderung erklart haben;

- die ordnungsgemai3e Erbringung der vertraglich vereinbarten Leistungen.

Unsere vertragliche Haftung wird beschrankt, soweit Ihnen ein Schaden weder vorsétzlich noch grob
fahrl&ssig zugefuhrt wird, oder soweit wir fur einen Ihnen entstehenden Schaden allein wegen eines
Verschuldens eines L eistungstrégers verantwortlich sind. Wir haften nicht fur Leistungsstorungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die a's Fremdleistungen lediglich vermittelt werden und die in Angebot und
Bestétigung al's Fremdleistung gekennzei chnet werden.

3. Mitwirkungspflicht/Sicher heit

Um die Sicherheit auf dem hochstméglichen Niveau zu gewéhrleisten ist den Anweisungen der
Mitarbeiter/innen von Erlebniswelt Bogenschiessen in jedem Fall Folge zu leisten.

Bei witterungsbedingten und anderen Sicherheitsrisiken bzw. bei grob fahrlassigem Handeln von
Teilnehmern/innen steht es Mitarbeiter/innen frei, Programme abzubrechen, Anderungen vorzunehmen und
Teilnehmer/innen von Programmen auszuschlief3en und/oder des Gelandes zu verweisen.

Verbindliche Voraussetzung fur die Teilnahme an allen Programmen von Erlebniswelt Bogenschiessen ist
eine gultige Haftpflicht- und Krankenversicherung.

4. Vertragsabschluss
Auftrége sind nur dann verbindlich, wenn Erlebniswelt Bogenschiessen die schriftliche oder elektronische
Bestétigung des Auftraggebers vorliegt.

5. Zahlungsbedingungen

5.1 Unsere Rechnungen Uber erbrachte L eistungen sind sofort nach Eingang zahlbar.

5.2 Die gesetzlichen Vorschriften Uber den Zahlungsverzug bleiben unberthrt.

Bei Angeboten mit Ubernachtungs- und Verpflegungseistungen erkennt der Auftraggeber die
Geschéftsbedingungen des jeweiligen Beherbergungsbetriebes an.

5.3 Bei individuell geplanten Einzel veranstaltungen werden nach Erhalt der Auftragsbestétigung umgehend
50% der vorlaufigen Gesamtsumme als Anzahlung félig. Die genaue Abrechnung erfolgt nach der
Veranstaltung.

5.4 Fur vermittelte Fremdlei stungen gelten die Zahlungsbedingungen der Leistungstrager.

5.5 Der Rechnungsbetrag ist auf das in der Rechnung angegebene Konto zu Giberwei sen.

5.6 Eine Zahlungszuriickhaltung ist nur zul&ssig mit rechtskréftig festgestellten Forderungen.



6. Stornoregelungen

Bei Absage innerhalb von 34 Tagen vor Beginn der Veranstaltung kann Erlebniswelt Bogenschiessen
folgende pauschalisierte Stornokosten erheben:

bis 35 Tage vor Beginn der Veranstatung: kostenfrei

34 - 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung: 25 %,

13 - 8 Tage vor Beginn der Veranstaltung: 75 %,

ab 7. Tag vor Beginn der Veranstal tung 100 %,

der stornierten Teilleistung, bzw. der gesamten Auftragssumme bei Absage der Veranstaltung.

Als Stichtag fur die Berechnung der Frist gilt das Rechnungsdatum, sowie das Datum der
Rucktrittserkldrung. Als Datum der Ricktrittserklarung gilt der Posteingangsstempel, der E-Mail-Eingang
bzw. der Faxeingang.

Diese Stornokosten gelten auch fiir sich einzeln anmeldende Teilnehmer einer Fortbildung oder eines
Tageskurses, es sei denn sie benennen eine/n Ersatzteilnehmer/in. Das gilt auch bei Absagen wegen
Krankheit oder anderer beim Teilnehmer liegender Griinde. Es bleibt dem/der Teilnehmer/in vorbehalten,
einen evtl. geringeren Schaden nachzuweisen. Bel Ausfall eines Kurses wird der gezahlte Kursbeitrag
erstattet.

7. AGBsvon K ooperationspartnern
Bel Veranstaltungen von Erlebniswelt Bogenschiessen in Kooperation mit K ooperationspartnern gelten die
AGBs des jeweiligen Kooperationspartners.

8. Nutzungsrechte & Geheimhaltung

Die von Erlebniswelt Bogenschiessen angefertigten und vorgel egten Entwirfe, 1deen und Konzeptionen sind
geistiges Eigentum von Erlebniswelt Bogenschiessen und dirfen ohne ausdriickliche schriftliche
Genehmigung nicht - auch nicht teilweise — genutzt oder umgesetzt werden. Erlebniswelt Bogenschiessen
verpflichtet sich zum Stillschweigen Uber sémtliche vertrauliche Informationen und Fakten, die ihm und
seinen Mitarbeitern im Rahmen der Ausfiihrung eines Auftrages bekannt geworden sind.

9. Informationen per Mail

Der Auftraggeber stimmt mit der Anmeldung bei einer Veranstaltung Uber das Internet dem Erhalt von
aktuellen Informationen von Erlebniswelt Bogenschiessen zu. Diese aktuellen Informationen werden per E-
Mail verschickt und enthalten Informationen Uber neue Angebote und Hinweise Uber dasintuitive
Bogenschiellen. Erlebniswelt Bogenschiessen wird hierfir bendtigte personenbezogene Daten des
Auftraggebers nicht Dritten zur Verfiigung stellen. Der Auftraggeber kann den Erhalt dieser E-Mails jederzeit
mit Wirkung fir die Zukunft abbestellen, per E-Mails [info@himmel-bogen-erde.de], telefonisch [0171-
3451242] oder postalisch [ Erlebniswelt Bogenschiessen, Holger Kollmann, Kippheide 60, 46286 Dorsten].

10. Salvatorische Klausd

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Vertragsbedingungen ungtiltig sein, so wird die Gultigkeit
der Ubrigen

Bestimmungen nicht beriihrt. Die Parteien sind sich dariiber einig, dass die unwirksame Bestimmung durch
eine Vereinbarung

ersetzt werden muss, die nach Inhalt und Zweck der unwirksamen Vertragsbestimmung entspricht.

11. Gerichtsstand

Gerichtsstand und Erfillungsort ist Dorsten.
Es gilt ausschliefdich deutsches Recht.
Stand: 01.01.2017



